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A Faber-Castell Brasil, empresa voltada a industrializacdo e comercializacdo de produtos e
servicos para os segmentos escolares, de escritdrio, educativos, cosméticos, linha digital e
produtos personalizados, considerando seu Sistema Integrado de Gestdo se compromete a:

e Cumprir a legislacdo vigente sobre meio ambiente, conduta social, direito do frabalho,
cadigo de defesa do consumidor, bem como apoiar as atudacdes dos Orgdos competentes; V’r

7

» Capacitar e incentivar nossos colaboradores para melhoria continua de nossos produtas, | V*
processos, servicos e interacdo sécio ambiental; },

= Manter e promover a methoria continua de seu Sistema Integrado de Gestdo; " \/
e Garantir o crescimento e sustentabilidade do negécio com base na valorizacéo, /
tfransparéncia e respeito no relacionamento com seus colaboradores, consumidores, clienfes, ,/
fornecedores, acionistas, sociedade e meio ambiente;
* Promover a andlise critica e tratativa adequada a reclamacdes de clientes e consumidores : j"
e outras partes interessadas; /
e e  Minimizar os Impactos Ambientais de suas atividades, fomando medidas para proteger o ¢ \,/’ i
meio ambiente, prevenindo a poluicdo e emissdio de gases de efeito estufa: / :
\/
Ndo vtilizar, comercializar ou apoiar o uso de madeiras de origem ndo licenciadas ou ndo
aprovadas pelos devidos Orgdos Ambientais competentes; s

¢ Realizar plantios florestais somente em dreas rurais anteriormente antropizadas, /'
preservando dreas naturais e biomas nativos de alto valor para conservacdo ambiental; / -
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e Promover acdes para a preservacdo da biodiversidade dos biomas naturais e difundir as Vv
acoes entre colaboradores, parceiros e comunidade; /
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e Manter seu compromisso de longo prazo de exercer uma gestdo florestal responsével,*f
coerente com os principios e critérios do FSCe (FSC-C011398); 9 7

* Garantir o atendimento aos requisitos de Boas Prdticas de Fabricacdo e resolucées ”‘.j’r
aplicdveis para as linhas de produtos cosméticos;

4

* Garantir o atendimento aos principios e requisitos aplicdveis para a conformidade de sua v,r
linha de produtos cosméticos Halal. :
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